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Objectif de la session

1. Avoir une vue globale du GC advanced

2. Faire progresser les adhérents GC active vers le
niveau GC advanced
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Programme

1. Réseau Local Pacte Mondial en Tunisie

2. Différenciation (comment les COPs sont elles
classées?)

3. Format, logo, dépot et autoévaluation
4. Pour devenir GC advanced....
5. Déposer la COP sur le site web du Pacte Mondial
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1. Réseau Local Pacte Mondial Tunisie

Vision et objectifs

Officiellement lancé le 08 Septembre 2015,

* Encourage et appuie la vision du Pacte mondial des
Nations Unies.

* Vise a échanger les meilleures pratiques en matiere de
responsabilité d'entreprise, au sein du réseau et parmi les
pairs au niveau international.
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1. Réseau Local Pacte Mondial Tunisie

Adhérents

En Mars 2017, le nombre total des institutions tunisiennes
adhérentes au Pacte Mondial s'éleve a 39.
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1. Réseau Local Pacte Mondial Tunisie

Adhérents ( Mars 2017)

Domaine d’activité Nombre d’adhérents

Entreprises (28) Industrie  -Agroalimentaires (3)
- Equipements électriques et électroniques (3)
-Construction et matériels (2)
-Activités pétrolieres et mines (3)
-Industrie chimique (1)
-Energie solaire (1)
-Textile (1)
-Aviculture (1)

Services -Services financiers (2) 13
-Service assainissement (2)
- Télécommunication (1)
-Software et services informatiques (3)
-Média (1)
-Logistique (1)
-Banque (1)
- Conseil et services (1)
- Services d’assistance (1)

Adhérents autres - Organisation Non Gouvernementale (8) 11
que les - Institution académique (2)
entreprises (11) - Organisation publique (1)
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2. Différenciation (comment les COPs sont

elles classées?)

Niveaux de Différenciation

Mise en
oeuvre des
principes du
Global
Compact

Le;?iership
GC Advanced
GC Active
=
Transparence et
GC Learner divulgation
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2. Différenciation (comment les COPs sont

elles classées?)

Type de COP

Caractéristiques

Learner

Concerne les nouveaux adhérents

-Se limiter a deux sur quatre principes du Pacte mondial
-1l n’est pas possible d’étre Learner plus de deux ans

GC Active

GC learner+

- Les entreprises qui soumettent une COP annuellement.
-Respecte tous les engagements (engagement de la direction
générale et une description des actions entreprises ainsi les
mesures mises en place).

GC Advanced

GC Active+ celles qui communiquent sur la mise en ceuvre de
21 criteres avancés et des meilleures pratiques liées a la
stratégie, la gouvernance, I'engagement des parties prenantes, la
contribution aux objectifs de I'ONU, la mise en ceuvre des
principes, la chaine de valeur et leur transparence.
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3. Format, logo, dépot et autoévaluation

Format

Le format d"une COP est flexible et elle peut étre rédigée
dans toutes les langues, idéalement celle des parties
prenantes. Il est préférable que les COPs soient
pleinement intégrées aux communications principales
entre les participants et leurs parties prenantes (par
exemple les rapports de développement durable ou
rapports annuels, en faisant référence aux principes du

Pacte Mondial).
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3. Format, logo, dépot et autoévaluation

Logo

Un logo a été spécialement concu pour figurer sur les COPs.
Contrairement au logo « Nous soutenons le Pacte Mondial »,

|| n"y a pas besoin de deman:t
lesiteRdz LJ O0S Y2YRALFT LJ2dzNJ f Qdzi

This is our Communication on Progress
in implementing the principles of the
United Nations Global Compact and
supporting broader UN goals.

COMMUNICATION ON We welcome feedback on its contents.
PROGRESS
PR C%%
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3. Format, logo, dépot et autoévaluation

Logo
Si vous préférez utiliser le logo habituel « Nous soutenons le

Pacte Mondial » vous devez étre communiquant et demander
f QF dzG2NRA&F GA2Y a4dzNJ £ S aA0S RI

NOUS SOUTENONS
LE PACTE MONDIAL
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3. Format, logo, dépot et autoévaluation

Dépot et auto évaluation

Toute entreprise signataire doit déposer sa COP sur le site du
Pacte Mondial (www.unglobalcompact.org).

Les entreprises doivent également remplir un bref

i dzS & 0 A 2 V ydvaludlidh suRI€dordziiuzie la COP.
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4. Pour devenir GC advanced

=

Engagement au niveau du dirigeant

2. Faire du Pacte Mondial et de ses principes une partie

intégrante de la stratégie professionnelle, des opérations

quotidiennes et de la culture organisationnelle

Agir en faveur des objectifs et thémes des Nations Unies

4. Faire progresser le Pacte Mondial et les pratiques
professionnelles responsables par I’engagement public
et I’assistance active

5. Communiquer annuellement avec les parties prenantes
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4. Pour devenir GC advanced

1. Engagement au niveau du dirigeant

Engagement Niveau GC Active
S'engager au plus haut

: o ar [aguelle le directeur
niveau de la direction, re

genéral exprime son soutien

continu au Pacte Mondial et

renouvelle son engagement
envers [initiative et ses

intégrer le Pacte Mondial et
ses principes dans le
processus de prise de

décision o
principes.

23/03,/2017

Inclure une déclaration signee

Niveau GC Advanced

Niveau GC Active plus la description de [a stratégie
d'entreprise et de gouvernance, y compris:
-{a stratégie de développement durable correspondant aux
principes du GC
-Les processus de prise de décision efficaces et les systemes
de gouvernance pour le développement durable de
'entreprise
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4. Pour devenir GC advanced

1. Engagement au niveau du dirigeant

La participation au Global Compact commence au plus haut niveau de
'entreprise avant de se propager dans toute sa sphere.

L'implication personnelle du dirigeant envoie un signal important aux
employés et parties prenantes, c’est-a-dire que 1’engagement envers le
développement durable est stratégique ainsi qu’une priorité
opérationnelle. Donc pour s’assurer que la compagnie reste engagée
dans la démarche du Global Compact, chaque COP doit contenir une
déclaration du dirigeant exprimant le soutien continu et le
renouvellement de 'engagement de I'entreprise.

!’ié’ Network Tunisia
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4. Pour devenir GC advanced

Engagement au niveau du dirigeant

Le niveau GC Advanced implique la prise en compte de criteres
spécifiques sur la stratégie et la gouvernance (critére 19, 20 et 21),
relevant du plus haut niveau de direction. Ces critéres peuvent étre
abordés a n'importe quel point de la COP mais le renouvellement
de I'engagement est un moyen idéal pour la direction de

présenter son profond engagement.

Le Pacte Mondial encourage les entreprises a décrire les aspects
clés de leur stratégie de développement durable en accord avec
les principes du Pacte Mondial.

Le Pacte Mondial encourage les entreprises a décrire les processus
de prise de décision en place et les systemes de gouvernance
pour le développement durable de I'entreprise.
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4. Pour devenir GC advanced

2. Faire du Pacte Mondial et de ses principes une partie intégrante de
la stratégie professionnelle, des opérations quotidiennes et de la

culture organisationnelle

Engagement Niveau GC Active
Faire du Global Compact et de ses
principes une partie intégrante de la
stratégie d'entreprise, des opérations
quotidiennes et de |a culture
organisationnelle

Une description des actions
pratiques (politiques, procédures
et activités pertinentes) pour les

guatre themes. Inclure une

mesure des résultats.

23/03,/2017

Niveau GC Advanced
Décrire la mise en ceuvre approfondie des
principes dans les 4 domaines suivants:
-Engagements, stratégies ou politiques
-Systemes de management

-Contrales et mecanismes d'evaluation
-Resultats cles
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4. Pour devenir GC advanced

2. Faire du Pacte Mondial et de ses principes une partie intégrante de
la stratégie professionnelle, des opérations quotidiennes et de la
culture organisationnelle

Intégrer les principes du Global Compact dans la stratégie, les
opérations et la culture est au cceur de 'engagement de 1'entreprise
envers l'initiative. Cela permet également a 1’entreprise d’identifier ses
forces et faiblesses en termes de performance développement durable.
Le reporting fiable d’actions pratiques et de leurs résultats peut
également renforcer la confiance des parties prenantes envers
’entreprise.
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4. Pour devenir GC advanced

2. Faire du Pacte Mondial et de ses principes une partie intégrante de
la stratégie professionnelle, des opérations quotidiennes et de la
culture organisationnelle

Description des actions

Une COP nécessite la description d’actions pratiques effectuées pour
les quatre themes (les droits de 'homme, le travail, I'environnement, et
la lutte contre la corruption).

Mesure des résultats

Les entreprises doivent continuellement évaluer leurs résultats afin de
s’améliorer, au travers d’objectifs et indicateurs de performance.
Idéalement, chaque action pratique mentionnée devrait étre complétée
par une mesure des résultats générés ou attendus.

!’ié’ Network Tunisia
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4. Pour devenir GC advanced

2. Faire du Pacte Mondial et de ses principes une partie intégrante de
la stratégie professionnelle, des opérations quotidiennes et de la
culture organisationnelle

Pour atteindre le niveau GC Advanced, il s’agit de décrire des politiques,
stratégies et systemes de management précis dans tous les domaines.

Les entreprises doivent détailler la mise en ceuvre approfondie dans les 4
domaines du Pacte Mondial de leurs:

o Engagements, stratégies ou politiques

o Systemes de management utilisés

o Controles et mécanismes d'évaluation

o Résultats clés

ConcretementDonner le pourcentage de cartouches d’encres recyclé, la proportion de salariés
hommes et femmes, le taux de CD], le taux de formation, le pourcentage de fournisseurs contrélés sur
leurs pratiques au cours de 1’année etc. AL Co,
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4. Pour devenir GC advanced

3. Agir en faveur des objectifs et themes des Nations Unies

Engagement Niveau GC Active Niveau GC Advanced

Optionnel- Ce n'est pas une obligationau  Decrire les actions mises en place pour soutenir [es
Agir pour soutenir niveau GC Active mais les participants sont | abjectifs plus larges des Nations Unies, incluant;
les objectifs et fortement encourages a intégrer les objectifs -Contributions [iées au cceur de metier
themes des Nations  plus larges des Nations Unies dansleurs | -Investissement social stratégique et philanthropique
Unies strategies et opérations pour finalement -Engagement dans des palitiques publiques
atteindre |z niveau GC Advanced -Partenariats et actions collectives
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4. Pour devenir GC advanced

3. Agir en faveur des objectifs et themes des Nations Unies

En plus des engagements envers les 4 domaines du Pacte Mondial,
toutes les entreprises sont fortement encouragées a soutenir des
priorités et en parler dans leurs COPS ( exemple: Objectifs de
Développement Durabl©DDs))

Pour atteindre le niveau GC Advanced, il s’agit d’agir en faveur des
objectifs et thémes des Nations Unies et de décrire les actions mises
en place pour les soutenir (Critéres 15,16, 17, 18).
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4. Pour devenir GC advanced

4. Faire progresser le Pacte Mondial et les pratiques
professionnelles responsables par I’engagement public et
"assistance active

Engagement Niveau GC Active Niveau GC Advanced
Faire progresser le Pacte Mondial ~ Optionnel- Ce n'est pas une obligationau ~ Engagement des parties prenantes et de
et les pratiques professionnelles  niveau GC Active mais les participants sont |a chaine de valeur, Décrire;
responsables par |a promotionet ~ fortement encourages a progresserdans ~ -L'engagement envers toutes les parties
'assistance active des pairs, des pratiques professionnelles prenantes fondamentales
partenaires, clients, responsables pour finalement atteindrele ~ -La mise en ceuvre des principes du
consommateurs et du public niveau GC Advanced Global Compact dans [a chaine de valeur

Ici, le terme «chaine de valeur» se réfere aux partenaires professionnels
en amont (dont fournisseurs et sous- traitants) et en aval (par exemple,
transport des produits finis)
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4. Pour devenir GC advanced

4. Faire progresser le Pacte Mondial et les pratiques professionnelles

responsables par I’engagement public et I’assistance active

Pour atteindre le niveau GC Advanced, il s’agit de décrire I'engagement envers
les principales parties prenantes (critere 21) et I'implantation des principes du
Global Compact dans la chaine de valeur (Critere 2).

- Implication des parties prenantes : Identifier et collaborer proactivement
avec les parties prenantes bénéficie a I'entreprise et a la société.
- Pour atteindre le niveau GC Advanced, les participants doivent soutenir et
inclure dans leur COP la mise en ceuvre des principes du Pacte Mondial dans
leur chaine de valeur.
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4. Pour devenir GC advanced

5. Communiquer annuellement avec les parties prenantes

Engagement Niveau GC Active Niveau GC Advanced
Communiquer Publier annuellement une COP sur | Comme le niveau GC Active plus l'intégration de hauts
annuellement avec ses le site du Global Compact, Les standards de divulgation et de vérification, incluant;
parties prenantes surles |~ entreprises sont encouragees a -Des informations sur le profil de ['entreprise et son
progres effectués dans la rendre eur COP largement contexte d'opération
mise en place des disponible a toutes les parties La vérification independante de [a COP par un tiers
principes prenantes credible
OVOQAL Colb
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4. Pour devenir GC advanced

5. Communiquer annuellement avec les parties prenantes

La COP aide a responsabiliser les participants sur leur avancement
dans la mise en ceuvre des principes.

La valeur d'une COP dépend énormément de sa diffusion et de sa
disponibilité pour les parties prenantes.

Le Global Compact encourage donc les entreprises a utiliser les modes
existant de communication pour disséminer leurs bonnes pratiques a
leurs parties prenantes.
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W&’/ Network Tunisia
o 26

23/03,/2017 ke



4. Pour devenir GC advanced

5. Communiquer annuellement avec les parties prenantes

De hauts standards de transparence, de divulgation et de vérification
améliorent la capacité d'une entreprise a communiquer avec ses
parties prenantes (auto-évaluation)

Le GRI (Global Reporting Initiative: www.globalreporting.org )fournit
les standards les plus wutilisés en matiere de reporting de
développement durable, sur la stratégie, 'approche de gestion et les
indicateurs de performance.
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4. Pour devenir GC advanced

Résumé des 21 critéres

Implanter les 10 principes dans la Stratégie et les Opérations
Critére 1 : La COP décrit I'imtegration dans les fonctions stratégiques et les unités opérationnelles
Critére Z : La O0OP décrit |Ia mise en ceuwre dans la chaine de valeur

Politiques st procédures fiables concernamnt les Droits de I"'Homme

Critére 3 - La COP décrit des engagements. stratégies ou politigues précis dans e domaine des Droits de
I'Homme

Critére 4 : La COPF decrit les systemes de management en place powr intégrer les principes des Droits de
FHomme

Critégre 5 @ La COP décrit les mecanismes de contrale et d'évaluation en place pour Fintégration des primcipes
ligs aux droits de FHomme

Politiques et procédures fiables concernant les Normes du travail

Critére & : La COP formule des engagements, stratégies ou politigues précis dans le domaine des mormes du
trawail

Critére ¥ : La OOP décrit les systémes de management en place pour intégrer les principes relatifs au trawvail
Critgére 8 : La COP décrit les mecanismes de contrale et d'évaluation en place pour Fintégration des primcipes
ligs aux normes du trawvail

Politigues et procédures fiables concernant la Protection de I'environnemeasnt

Critgédre 9 : La COP formule des engagements, stratégies ou politigues précis dans le domaime du respect de
Fenwvironmement

Critére 10 : La COP décrit les systémes de management en place pour intégrer les principes relatifs a la gestion
de 'environnement

Critére 11 : La COP decrit les mecanismes de contrdle et dévaluation en place pour I'intégration des primcipes
lies a la gestion durable de Fenvironnement

Politiques et procédures fiables concernant la lutte contre la corruption

Critére 12 : La COP formule des engagements, stratégies ou politigues précis dams le domaine de 'amti-
oor rupiiom

Critére 13 : La COP décrit les systémes de management en place pour intégrer kes primcipes relatifs a la lutte
contre la corruption

Critére 14 : La COP décrit les mecanismes de contréle et déwvaluation en place pour I'intEgration des primcipes
ligs a Fanti-corruption
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4. Pour devenir GC advanced

Résumé des 21 critéres

Agir pour soutenir les objectifs plus larges des Nations Unies

Critére 15 : La COP décrit les contributions du coeur de métier aux objectifs et problématiques plus larges de
FONU

Critere 16 : La COP décrit des investissements stratégiques sociaux et de philanthropie

Critere 17 : La COP décrit une prise de position et un engagement en matiére de politigue publique

Critere 18 : La COP décrit des partenanats et une action collective

Gouvernance et leadership de la Responsabilité Soclale des Entreprises (RSE)
Critere 19 : La COP décrit l'engagement du Président et de |a direction

Critére 20 : La COP décrit Fadoption par le Conseil d'administration et la surveillance

Critere 21 : La COP deécrit l'mplication des parties prenantes
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5. Déposer la COP sur le site web du Pacte

Mondial

1. Accédez au site du Global Compact www.unglobalcompact.org/login et identifiez-vous
a l'aide de vos identifiants personnels.

2. Cliquez sur l'onglet « Dashboard », puis sur « COPs » et « New Communication on
Progress »

3. Choisissez 'onglet « Advanced Level » et « Qualify your COP for the GC Advanced Level

»

4. Choisissez le nom de votre COP, son format (document propre, inclus dans le rapport
développement durable ou le rapport annuel), la période couverte puis répondez avec soin
aux questions générales d’auto-évaluation

5. Onglet par onglet (Strategy, UN Goals, Human Right etc), cochez les bonnes pratiques
que vous mettez en ceuvre dans votre entreprise. Vous devez valider au minimum une
bonne pratique de chaque critére afin de devenir GC Advanced

!’ié’ Network Tunisia
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5. Déposer la COP sur le site web du Pacte

Mondial

6. Cliquez sur « Submit your COP » et chargez votre ou vos document(s) sous fichier
PDF en indiquant leur(s) langue(s). Vous pouvez ajouter plusieurs documents en
cliquant sur «Additional PDF file » et ajouter un lien vers le site de votre entreprise.
Confirmez ensuite que votre COP répond bien aux 21 criteres

7. Cliquez sur “Submit”. Votre COP a été déposée

8. Merci de bien vouloir vérifier les informations relatives a votre entreprise, en
particulier celles du contact

9. Pour une confirmation de l'acceptation de votre COP, cliquez sur « View public
version » sur 1’écran des résultats. Vous serez alors dirigé vers la page publique de votre
COP. Vous pouvez également accéder a votre profil public, qui contient toutes vos COPs
publiées, en cherchant votre entreprise dans « Participant search »
www.unglobalcompact.org/ participants/search

!’ié’ Network Tunisia
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Ressources utiles

Portail Pacte Mondial:
https:/ /www.unglobalcompact.org/

COP advanced
http:/ /www.cop-advanced.org/

https:/ /www.unglobalcompact.org/docs/communication
on_progress/GC _Advanced COP_selfassessment FR.pdf
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https://www.unglobalcompact.org/docs/communication_on_progress/GC_Advanced_COP_selfassessment_FR.pdf

Merci pour votre attention J

Avez-vous des questions?
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Le Réseau Local Pacte Mondial Tunisie reste a votre
disposition pour toute information utile.....

Point de contact: Leila Ben Hassine

Email: |.benhassine@irset.tn
Tél: +216 22 626 175
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